GRIZZL/E™
CARGADOR EV

ULTIMATE

MANUAL DE OPERACION




v

GRIZZL/E’

GRIZZL FE’

ULTIMATE

MANUAL DE OPERACION
DE GRIZZL-E ULTIMATE

Este manual esté destinado al uso

y funcionamiento del EVSE Grizzl-E
Ultimate Level 2. Incluye informacion
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1. INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD IMPORTANTES

Este documento contiene instrucciones y advertencias que se deben seguir al utilizar el equipo
de suministro de energia para vehiculos eléctricos (EVSE) Grizzl-E Ultimate. Antes de utilizar este
producto, lea este documento, incluidos los simbolos de ADVERTENCIA y PRECAUCION.

LOS SiIMBOLOS UTILIZADOS TIENEN LOS SIGUIENTES SIGNIFICADOS

ADVERTENCIA: riesgo de L . '

@ lesiones personales @ ADVERTENCIA: riesgo de incendio
ADVERTENCIA: riesgo de & PRECAUCION: riesgo de dafios al equipo
descarga eléctrica

+ Este documento proporciona instrucciones para la estacién de carga y no debe
utilizarse para ningun otro producto. Antes de instalar o utilizar este producto, revise
detenidamente este manual y consulte con un contratista autorizado, un electricista
autorizado o un experto en instalaciones capacitado para garantizar el cumplimiento de
los codigos de construccién y las normas de seguridad locales.

+ Aseglrese de que los materiales utilizados y los procedimientos de instalacion cumplen
los cédigos de construccidn y las normas de seguridad locales.

+ Lainformaciéon proporcionada en este manual no exime en modo alguno al usuario de la
responsabilidad de cumplir todos los codigos o normas de seguridad aplicables.

1.1 INSTRUCCIONES RELATIVAS AL RIESGO DE INCENDIO O DESCARGA ELECTRICA

Siga siempre las precauciones basicas al utilizar productos eléctricos, incluidas las siguientes:

@ & Lea todas las instrucciones antes de utilizar este producto.
@ & Los nifios no deben utilizar este dispositivo.
@@ No introduzca los dedos en el conector EV. No toque piezas eléctricas activas.

@@ No utilice este producto si el cable de alimentacién flexible o el cable EV estan
desgastados, tienen el aislamiento roto o presentan cualquier otro signo de dafio.

: : No utilice este producto si la carcasa o el conector EV estan rotos, agrietados,
abiertos o muestran cualquier otro signo de dafio.

&b

Para evitar el riesgo de incendio o descarga eléctrica, no utilice este dispositivo con
un cable de extensién o un adaptador eléctrico.

La conexién incorrecta del conductor de puesta a tierra del equipo puede provocar
un riesgo de descarga eléctrica.

: : Consulte con un electricista autorizado si tiene dudas sobre si el producto esta
correctamente conectado y puesto a tierra.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES
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1.2 INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO DEL USUARIO

El exterior de la estacién de carga esta disefiado para ser resistente al agua y al polvo
(clasificacion UL tipo 4 para interiores y exteriores). Sin embargo, es posible que se requiera
una limpieza periédica.

Para garantizar un mantenimiento adecuado de la estacién de carga, siga estas pautas:

+ Para evitar dafiar el acabado de los productos, utilice Gnicamente un pafio de limpieza
suave de grado automotriz con agua y jabén para eliminar la suciedad y el polvo
acumulados. No utilice disolventes de limpieza para limpiar ninguno de los componentes
del producto.

*  No se recomienda sumergir la unidad bajo el agua. Asegurese de que el cable de salida se
guarde en la estacion de carga después de su uso para evitar dafios.

+ Siel cable de alimentacion o el conector de carga estan dafiados, apague el disyuntor de
suministro de la estacién de carga, no utilice la estacién de carga y comuniquese con el
servicio de atencién al cliente de United Chargers para obtener componentes de repuesto.

1.3 INSTRUCCIONES DE MUDANZA, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

+ Al'mover o levantar la unidad, sujétela siempre por el cuerpo de la estacién de carga.
Nunca intente transportar la unidad por ninguno de los cables eléctricos. Utilice el
estuche de transporte blando cuando transporte el cargador a largas distancias.

+ Guarde la unidad en un lugar seco, lejos del agua estancada. Guarde la unidad a una
temperatura entre -30 °C (-22 °F) y 70 °C (158 °F).

ADVERTENCIA: Este equipo esta disefiado Unicamente para cargar
vehiculos que no requieren ventilacion durante la carga. Consulte el
manual del propietario de su vehiculo para determinar los requisitos
de ventilacion.

Declaracién de cumplimiento de la FCC

Esta estacion de carga cumple con la seccién 15 de las Normas de
la FCC. Cualquier cambio o modificacion en la estacién de carga
no aprobado expresamente por el fabricante podria invalidar su
cumplimiento con la FCC.

1. Esta estacion de carga no causa interferencias perjudiciales.
2. Este dispositivo acepta cualquier interferencia recibida, incluidas
las que puedan causar un funcionamiento no deseado.
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2. FUNCIONAMIENTO

2.1 CONECTAR Y CARGAR

J1772

1. Presione el botén de liberacion del pestillo hacia abajo. Asegurese de que el botén de
liberacion del pestillo esté completamente comprimido.

2. Inserte el conector de carga en el EV y aseglrese de que el conector esté completamente
asentado/bloqueado en su lugar.

3. Suelte el botén de liberacién del pestillo.

NACS

1. Inserte el conector de carga en el EV y asegUrese de que el conector esté completamente
asentado/bloqueado en su lugar.

2.2 DETENER LA CARGA

J1772

1. Presione el botén de liberacion del pestillo hacia abajo. Asegurese de que el botén de
liberacion del pestillo esté completamente comprimido.

2. Retire el conector del cargador del vehiculo eléctrico.

3. Devuelva el conector a la funda.

NACS
1. Retire el conector del cargador del vehiculo eléctrico.
2. Devuelva el conector a la funda.

ADVERTENCIA: NO manipule el dispositivo. No contiene piezas que el
usuario pueda reparar.
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3. INDICADORES Y ZUMBADORES DE ESTADO DE CARGA

3.1 LUCES INDICADORAS

Grizzl-E Ultimate utiliza las siguientes luces indicadoras para el estado del cargador:

O Sin timbre Blanco estable Inicializacion

. Sin timbre Cargador listo.
Magenta estable No conectado al servidor.
. Sin timbre Azul estable Cargador ||sto..
Conectado al servidor
Y% ) .
Sin timbre Azul intermitente Vehiculo detectado. Listo
para cargar.
Y o . A
Sin timbre Verde intermitente Carga en progreso
Sin timbre Verde estable Carga completa.

Detenido por el vehiculo.

Vehiculo no detectado.
Sin timbre Amarillo estable Carga restringida por
Funciones inteligentes

o 0 O

Vehiculo detectado. Carga

Sin timbre Amarillo intermitente  restringida por Funciones
inteligentes.

o
o
B

Verd i Carga no completa +
Sin timbre er Ie * argarl 0 Carga restringida por
alternados Funciones inteligentes

O
O

&
-
A Y

Buzzer beeps Rojo intermitente Fallo
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3.2 INDICADOR DE FALLA DEL LED

Cuando Grizzl-E Ultimate experimenta un error, la luz roja parpadea y el timbre emite un
pitido una cantidad especifica de veces. El ciclo se detiene durante 1 segundo y se repite.

El nimero de destellos rojos y pitidos indica el tipo de falla:

Indicador LED # de destellos Descripcion del error

Rojo intermitente 1 Pérdida de tierra

Rojo intermitente 2 GFCl Fuga alta

Rojo intermitente 3 El relé estd atascado

Rojo intermitente 4 GFCl Fuga baja

Rojo intermitente 5 Alta temperatura del médulo
Rojo intermitente 7 Error de comunicacién del vehiculo
Rojo intermitente 8 Subvoltaje

Rojo intermitente 9 Error de diodo

Rojo intermitente 10 Sobrecorriente

Rojo intermitente 12 Error de aplicacion

Rojo intermitente 13 Falla de autoprueba de GFCI
Rojo intermitente 14 Sobrevoltaje

3.3 AUTOMONITOREO Y RECUPERACION (REINICIO AUTOMATICO)

Cuando una sesién de carga se interrumpe debido a una condicién de error temporal, se
reiniciard automaticamente cuando la causa de la condicién de error temporal vuelva a la
normalidad. Las luces indicadoras de estado parpadean en ROJO y la cantidad de parpadeos
indica la condicién de error.

Todas las condiciones de error pueden recuperarse automaticamente si se borra la
condicién de error.

El cargador se reiniciara automaticamente si se elimina la condicion de error. Si la
condicién de error no se elimina, el cargador seguird mostrando una luz de error ROJA.
Si la condicion de error ocurre dentro de los 5 segundos posteriores al inicio de una
sesion de carga, se activara una falla permanente.

3.4 SOLUCION DE ERRORES

Si el cargador no puede recuperarse automaticamente, siga estos pasos:

ok wN =

Desconecte el conector de carga del vehiculo.

Cuente el nimero de destellos para identificar el tipo de error.

Apague el cargador colocando el disyuntor de corriente en la posicién “OFF".

Espere de 1 a 2 minutos. Vuelva a colocar el disyuntor de corriente en la posiciéon “ON".
Confirme que la luz de falla ya no esté presente.

Si la luz de falla persiste, comuniquese con United Chargers. Complete el formulario de
soporte técnico formulario. Indique el nimero de destellos rojos y el tipo de error.
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4. OCPP MEDIANTE GRIZZL-E CONNECT

4.1 ESTABLECER CONEXION A OCPP MEDIANTE LA APLICACION GRIZZL-E CONNECT

Conecte el cargador a la red Wi-Fi local para usar OCPP y la aplicacién Grizzl-E Connect para
iOS o Android.

La configuracién de OCPP Grizzl-E Connect anulard las funciones inteligentes locales descritas
en 5. FUNCIONES LOCALES INTELIGENTES.

Paso 1: Conecte el cargador a Wi-Fi

1. Conéctese a la red Wi-Fi del cargador. El nombre de la red es el nimero de serie. la red
aunque no haya conexién a Internet.

Wi-Fi C @

GRM-10000321290 a @

No Internet Connection

2. Abrasu navegador web. Ingrese la direccion IP 192.168.4.1 para abrir la conexion local.
Pagina. Desactive los datos moviles si la pagina no carga.

( AA 192.168.4.1 © )

3. Enla Conexion Wi-Fi local, vaya a la pestafia Configuracion.

T &8

GRIZZL/E Status Timer Setup Advanced

4. Vaya a la seccion de configuracién de conexion WiFi.

(" WiFi connect configuration

Connect

WiFi name C
WiFi password [:]

Connect by MAC address

MAC of the router :]

Available networks

N——— J
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5. Seleccione el botén Buscar para mostrar la lista de redes disponibles

6. Seleccione su red de la lista de redes disponibles. Haga clic directamente en la red Nombre. El
nombre de la red se incluird en el campo de nombre de Wi-Fi. Aseglrese de que la red sea de
2,4 GHz y tenga una intensidad de sefial superior a -67 RSSI (rango 6ptimo: -40 a -60 RSSI).

Juliang [RSSI:-73] [94:aa:0a:1d:1b:1b]

TP-Link_C576 [RSSI:-54] [0c:80:63:16:¢5:76]

7. Ingrese la contrasefia de Wi-Fi.
8. Habilitar el botén Conectar.

s N

WiFi connect configuration

Connect O

WiFi name
WiFi password
Connect by MAC address

| J

9. Seleccione el botén Guardar.
10. Seleccione el botén Confirmar para aplicar la nueva configuracion.

Paso 2: Agregar cargador a la cuenta
1. Descargue la aplicacién Grizzl-E Connect para iOS o Android.
2. Creauna cuenta e inicia sesion.

GETITON

® Google Play

A

3. Seleccione el boton + para agregar un nuevo dispositivo. Seleccione su modelo de la lista
de dispositivos.

4. Seleccione el boton Escanear numero de serie. Utilice la camara para escanear el c6digo
QR de la etiqueta.

5. Seleccione el botén Agregar cargador a la cuenta.

( )

GRU-L 00000000AA

or

[
=

Add Charger to Account 7

. J

Scan Serial Number
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4.2 FUNCIONES DE LA APLICACION

Pagina de inicio

OONOUTAWN =

NN
wN = O

GRU-LO00D314120

ONLINE

GRIZZL/E

® Ready to charge

Your Grizzl-E Ultimate 48 is ready, insert
plug to start the charge

Mode: Charge Now

harging history >
Edit Schedule
Charger settings >

Events > ‘

Edit prices by zone

5

Panel de control: seleccione un cargador o agregue un cargador nuevo.
Configuracion de la cuenta: edite la configuracién de la cuenta y del perfil
Numero de serie del cargador
Estado de conectividad del cargador
Estado del cargador: Listo para cargar, Cargando, Deshabilitado, Programado, Error o Fuera de linea.
Deshabilitar: La unidad no cargara cuando esté enchufada a vehiculos. Anula los programas existentes.
Cargar ahora: La unidad comenzara a cargar automaticamente cuando se conecte al vehiculo.
Programado: El cargador seguira el programa establecido.
Historial de carga: Ver el historial de carga.

. Editarhorario: Establecer el programa de carga.

. Configuracion del cargador: Ir a Configuracion del cargador.

. Eventos: Ver el registro de eventos del cargador.

. Editar precios por zona.
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Historial

HISTORY

February 2024

TOTAL COST ENERGY CONSUMED

16.91 uso 2114 wwn

e @ Thu Feb 23,1437

8

Sun Feb 25,10:18 >
34.0'kWh' | 4h 25n7 005

Wed Feb 21,12:10 >
56.9 kWh | 6h 39m 54s

FriFeb 16, 16:35 >
16.4 kWh | 1h 48m 37s

Tue Feb 12, 22:18 S
18.8 kWh | 2h 16m 44s

‘Wed Feb 7,12:21 >
40.5 kwh | 4h 36m 18s

Mon Feb 5,10:29 >
17.5 kWh | 2h 12m 065

Sun Feb 3, 23:24
19.5 kwh | 2h 42m 18s

1. Historial total: duracion total y energia consumida durante la vida Util del cargador.
2. Sesiones de carga: lista de sesiones de carga anteriores. Seleccione la sesién de carga
para ver estadisticas detalladas y graficos.
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Cronograma

NouwusrwN =

3:04 .

< PROGRAMAR

El horario de carga tiene tres modos:

Siempre cargando: La carga se iniciara cada vez
que enchufes el vehiculo, siempre que haya
corriente disponible.

Por programa: La carga solo se producira
durante las horas que hayas establecido,

Cargador desactivado: La carga se desactiva y el
cargador permanece apagado.

Puedes ajustar la zona horaria de tu cargador en
los ajustes.

Hora local del cargador:
Mar., Febrero 4, 03:04 PM

=PDias de semana:

Cargador desactivado <

Fines de semana:

Por programa

Limite de corriente, A 12 k

Comienza 8:50PM

Termina 9:40 AM

>

_/

Dias de la semana: Dias de la semana: Establezca un horario para lunes a viernes
Alternar programacion: seleccione para habilitar la programacién.

Fin de semana: Establezca un horario para y sabado y domingo.

Limite de corriente, A: Establezca el limite de corriente en amperios para el programa.
Comienza: Seleccione para ajustar la hora de inicio del programa.

Termina: Seleccione para ajustar la hora de finalizacion del programa.

Guardar

10
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Configuracién del cargador

© No v~ WwN

3:04 .

CONFIGURACION DEL
CARGADOR

Modelo: Grizzl-E Ultimate 48
Fabricante: United Chargers

Zona horaria >

Numero de serie: GRU-LO000314120
Version del firmware: ULGRWO00A-03.07.0
Limite de corriente del interruptor DIP: 12A

»> Localizacion >
Cargador compartido =
°—} Corriente maxima >
Firmware del cargador 3 |

Datos del cargador: informacion sobre el cargador, incluido el nimero de modelo, el

Nuevo Firmware Disponible

——  ombre del cargador >

N

o ¢

fabricante, NUmero de serie y versién de firmware.

Zona horaria
Localizacién

Cargador compartido

Corriente maxima

Firmware del cargador
Nombre del cargador

Reiniclar

11
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Precios Por Zona

< PRECIOS POR ZONA

Cuando ajuste las horas de inicio y fin de las
zonas, preste especial atencidn a la hora de la
zona siguiente para evitar solapamientos.

Hora local del cargador: Mar., Febrero 4,

03:04 PM
Moneda CAD
Precio basico por kWh 0.07 <=

@ zona bésica
zona #2

® zona#3

@ zona#4

g }8 2% & 2% 38 3% 2

£ 85 =¥-3 9§ =2 ELS‘ =9 8
Precio por kwWh de la zona #2 -~
07:00 -10:52 0.12 CAD 4—
Precio por kWh de la zona #3 -
11:00 -16:52 0.18 CAD
Precio por kWh de la zona #4 -~

17:00-18:59 0.12 CAD

_.* Anadir tarifa adicional

\ Guardar
—

Moneda

Precio basico por kWh

Grafico: Muestra el desglose de las zonas de precios durante 24 horas.
Zona: Precios definidos por el usuario para periodos de tiempo.
Ainadir tarifa adicional

Guardar

o s wN =
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5. FUNCIONES LOCALES INTELIGENTES

Las funciones inteligentes locales de Grizzl-E Ultimate estan disponibles cuando se conecta

a la red Wi-Fi del cargador. Siga las instrucciones de esta seccion para acceder y usar las

funciones inteligentes locales:

+ Se puede acceder a las funciones inteligentes de Wi-Fi local desde cualquier dispositivo
que se conecte a Wi-Fi (teléfono inteligente, computadora portatil, computadora).

+ Elusuario debe estar dentro del alcance de la red Wi-Fi del cargador para acceder a las
funciones inteligentes locales.

+ Las configuraciones de OCPP descritas en 4. OCPP MEDIANTE GRIZZL-E CONNECT en la
pagina 6 anularan las funciones inteligentes locales.

CONECTARSE A LA RED LOCAL DE GRIZZL-E Ultimate

1. Conéctese a la red Wi-Fi del cargador. El nombre de la red es el nimero de serie. la red
aunque no haya conexién a Internet.

2. Abra su navegador web. Ingrese la direccion IP 192.168.4.1 para abrir la conexién local.
Pagina. Desactive los datos moviles si la pagina no carga.

5.1 ESTADO

Condicién
Estado Muestra el estado en tiempo real del cargador.
Enchufado Muestra si el cargador esta enchufado al vehiculo.
Voltaje El voltaje medido del cargador.
Corriente La corriente medida que se suministra al vehiculo.
Potencia actual, kW La potencia medida que se suministra al vehiculo en kW.

Temperatura del relé °C La temperatura medida del interior del cargador

Sesion, kWh El total de kWh suministrados al vehiculo desde el inicio de la
sesion de carga. La sesion de carga comienza cuando se inicia la
carga y finaliza al retirar el enchufe del vehiculo.

Tiempo de sesion Tiempo total de la sesién de carga. La sesiéon de carga comienza
cuando se inicia la carga y finaliza al retirar el enchufe del vehiculo.

Costo de la sesién El costo de la sesion de carga es igual a la sesion, kWh x la tarifa
activa. Para obtener informacién sobre cémo configurar la
tarifa, consulte Tarifas en la pagina 16.

Tasa Muestra la tasa activa utilizada para calcular el costo de la
sesion. Para obtener informacién sobre como configurar la
tarifa, consulte Tarifas en la pagina 16

kWh totales La potencia total suministrada por el cargador a lo largo de su
vida util.

13
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Ajustes

Limite de corriente, A:
Establezca la corriente maxima utilizando el control deslizante:

Adjustments
Current Limit, A 32

e ——————

Nota: Solo se mostraran los valores de corriente maxima que sean iguales o menores que los valores
de los interruptores DIP. Consulte MANUAL DE MONTAJE para cambiar los valores de amperaje
maximo.

Detener la carga:
Activa el boton para detener la sesion de carga. El cargador mostrara un indicador rojo fijo
luz. Desactive el botdn para reiniciar la sesion de carga.

Contadores independientes
Counters
Dos contadores independientes calculan la
kWhy Coste de la carga: Counter A
+ Seleccione el boton Restablecer junto
al Contador A o Contador B para Energy, kWh 0.0
restablecer el contador a 0.
i Cost 0.0
+  Elcontador comenzara a rastrear
automaticamente los kWh'y el costo de
energfa cuando comience la sesion de carga. Counter B E
+  Utiliza contadores para realizar un
seguimiento de cualquier periodo que desees. Energy, kWh 0.0
Por ejemplo, uno semanal y uno mensual.
Cost 0.0

Graficos
Se mostraran tres graficos en la parte inferior del estado pagina:

. Voltaje (V)
. Corriente (A)
. Temperatura (°C)

Los graficos se actualizaran en tiempo real para mostrar informacion de los 15 minutos
anteriores. Los graficos se escalaran automaticamente para adaptarse a todos los datos.

No se puede acceder a la informacién del grafico anterior
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5.3 TEMPORIZADOR
Cargue ahora

Evite limites:
Habilite el botén Evitar limites para omitir todos los limites y horarios y comenzar la sesién de
carga. Se deshabilitaran todas las limitaciones establecidas.

Evite los limites de una carga:

Habilite el botén Evitar limites en una carga para omitir todos los limites y programaciones y
comenzar la sesion de carga. Las limitaciones establecidas se guardaran para la préoxima sesién
de carga. El botdn se desactivara automaticamente cuando se complete la sesién de carga.

Limitaciones

Limite de tiempo:
La sesion de carga se detendra cuando se alcance el limite de tiempo. El limite de tiempo
prevalecera sobre cualquier programacién establecida. Para establecer el limite de tiempo:

1. Habilite el botén Limite de tiempo.
2. Establezca la hora con la barra de desplazamiento (HH:MM:SS). El temporizador
comenzard a contar hacia atrds una vez que se ha establecido un limite de tiempo.

Limite de energia kWh:

La sesion de carga se detendrd una vez que se alcance el limite de energia. El limite de energia
prevalecera sobre cualquier programacion establecida.

Para establecer el limite de energia:

1. Habilite el botén Limite de energia.

2. Establezca el limite de energia mediante la barra de desplazamiento. La energia se mide
en kWh. La energia se contabilizara hacia abajo una vez que se establece el limite de
energia.

Limite de dinero
La sesion de carga se detendra cuando se alcance el limite de dinero. Para establecer un
limite de dinero:

1. Habilite el botén Limite de dinero.

2. Establezca el limite de dinero utilizando la barra de desplazamiento. El dinero se calcula
multiplicando kWh x Tasa activa. El costo se descontara una vez que se establezca el limite
de dinero.

15



7

GRIZZL/E’

Tarifas

Establezca las Tarifas para calcular el costo por kWh de la
Sesion de carga. Las tarifas se establecen en $ por kWh.
Tasa primaria:

Escriba la tasa primaria en el cuadro de texto. Ejemplo:
0,12 = 12¢/kWh. Esta tarifa se aplicara en todo
momento a menos que se active la Tarifa 2 o la Tarifa 3.
Tarifa 2:

1. Habilitar el boton Tarifa 2.

2. Establezca la hora de inicio y de finalizacion para
la Tarifa 2. La Tarifa 2 Durante estos horarios se
aplicara la tarifa principal. En todos los demas

horarios se aplicara la tarifa principal.
Tarifa 3:

1. Habilitar el boton Tarifa 3.

2. Establezca la hora de inicio y de finalizacién para
la Tarifa 3. La Tarifa 3 Se aplican durante estos
horarios. Para otros horarios se aplicara la tarifa 2
y la tarifa principal.

Programa de carga
Horario Primario:

1. Habilite el botén de programacion principal.

2. Establezca las horas de inicio y finalizacion.

3. Opcional: Habilitar Limite de energia 1, kWh. La
potencia La salida estara limitada a este valor

durante los horarios programados.
Opcional: Habilitar limite de corriente 1, A. La corriente esta
limitada a este valor durante los horarios programados.

Horario Secundario:

El programa secundario se puede utilizar junto

con el programa principal. Por ejemplo, utilice el
programa secundario para los fines de semana o para
preacondicionar el vehiculo.

1. Habilitar el botén Programacion secundaria.

2. Establezca las horas de inicio y finalizacion.

3. Opcional: Habilitar limite de energia 1, kWh.
La potencia se limitara a este valor durante los
horarios programados.

Si los horarios Primario y Secundario se superponen,
se aplicara el horario que comience primero hasta
llegar a la hora de finalizacion.

Rates

Active rate Rate 3: 0.17
Primary rate
Value 0.12 |
©
Valve
stan
Stop
©
Valve
start
Stop
Schedule

Range 1

stan

Stop

Eenergy Limit 1, kWh 20.800

Current Limit1, A 80

Range 2
Start

Stop

Eenergy Limit 2, kWh

20.800

—{

Current Limit2, A

80
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Hora del sistema
Configure la hora del sistema para todos los horarios y tarifas:

1. Ingrese la hora en el campo Hora actual.
2. Ingrese la zona horaria. Siga el cuadro a continuacion para ingresar la zona horaria correcta:

Eastern -5 -4
Central -6 -5
Mountain -7 -6
Pacific -8 -7

3. Seleccione el boton Actualizar hora. Actualice la pagina para aplicar todas las configuraciones

System time

Current time
Time zone

Disable Limitations

and Schedule

Restablecer limites y configuraciones de programacion

1. Seleccione el botén Restablecer limites y configuraciones de programacién para
restablecer todas las programaciones y configuraciones.

2. Actualice la pagina para aplicar todas las configuraciones.

17



A

GRIZZL/E’

5.4 CONFIGURACION
Configuracion de AP WiFi

Utilice esta configuracion para configurar la red WiFi del cargador Grizzl-E Ultimate.

Nombre AP:

Nombre de la red del cargador Ultimate Grizzl-E. El valor predeterminado es nimero de serie.
Cambielo por cualquier nombre de red si lo desea.

Contrasefia AP:

La contrasefia para la red del cargador Grizzl-E Ultimate. La opcién predeterminada es sin
contrasefia. Establezca una contrasefia para la red del cargador Grizzl-E Ultimate para evitar que
otros accedan a la red. Confirme la contrasefia en el cuadro de texto Confirmar contrasefia.
Seleccione el botén Guardar para guardar el nombre del AP y la contrasefia del AP.

Si olvida la contrasefia, consulte 3.2 INDICADOR DE FALLA DEL LED en la pagina 5 para
restablecer.

Configuraciéon WiFi local

Consulte 4.1 ESTABLECER CONEXION A OCPP MEDIANTE LA APLICACION GRIZZL-E CONNECT
para obtener instrucciones sobre como conectarse a Wi-Fi y OCPP.

Opcional: Conectarse por direccion MAC

Conéctese por direccion MAC si su red Wi-Fi local tiene multiples puntos de acceso y desea
conectarse al punto de acceso mas cercano.

1. Habilite el botén Conectar por direccién MAC.

2. Seleccione el botén Buscar en la seccién Redes disponibles. Permita que la pagina
escanee la pagina. Redes disponibles.

3. Seleccione su red de la lista de Redes disponibles. Haga clic directamente en la red nombre.

Available networks

Joyce decor [RSSI:-42] [ 64:66:24:D6:76:54 |
\uc-Corp [RSSI:-50] [ 88:DC:97:04:45:76 |
UC-Dev [RSSI:-50] [ 8E:DC:97:04:45:76 |

UC-Guest [RSSI:-50] [ 92:DC:97:04:45:76 |

_? UC-Corp [RSSI:-52] [ 88:DC:97:04:45:52 ]
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4. Seleccione la direccion MAC del punto de acceso disponible mas cercano. Varias
direcciones MAC Se mostrara si la red tiene mas de un punto de acceso.

Available networks

Joyce decor [RSSI:-42] [ 64:66:24:D6:76:54 ] /

UC-Corp [RSSI:-50] [ 88:DC:97:04:45:76 ](

UC-Dev [RSSI:-50] [ 8E:DC:97:04:45:76 |
UC-Guest [RSSI:-50] [ 92:DC:97:04:45:76 |

UC-Corp [RSSI:-52] [ 88:DC:97:04:45:52 | <t

Los campos Nombre de Wi-Fi y Direccion MAC se completaran automdticamente.
Habilitar el botén Conectar.

Seleccione el boton Guardar.

Seleccione el botén Confirmar para aplicar la nueva configuracién.

© N o

Acceso a la pagina

La seccion Acceso a la pagina le permite establecer un nombre de usuario y una contrasefia
para el Grizzl-E Ultimate Pagina web para evitar uso no autorizado.

1. Ingrese un nombre de usuario en el campo Nombre.

2. Ingrese una contrasefia para su pagina Grizzl-E. Confirme la contrasefia en el campo de
confirmacion.

3. Seleccione el botén Guardar.

4. Actualice la pagina de Grizzl-E. Se le solicitard que ingrese el nombre de usuario y Contrasefia.

Page access

Name

Password

il

Confirm password

Save

Si olvida la contrasefia, consulte 6.3 RESTABLECIMIENTO DE LA CONEXION WI-Fl en la pagina
24 para restablecer.
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5.5 AVANZADO
Historial de sesiones

El historial de sesiones muestra estadisticas de las 4 sesiones de carga mas recientes. El
historial de sesiones mostrara los siguientes campos:

+  Fecha

+  Energia (kwh)
+ Tiempo

« Dinero

Session history

Date Energy Time Money
24/01 12:42:42 12.6 03:09:11 2.07
23/01 15:52:59 0.0 00:16:13 0.00
23/01 15:50:41 0.0 00:01:37 0.00
23/01 14:03:22 0.0 01:28:36 0.00

Los datos de sesiones de carga anteriores mas alla de las 5 mas recientes no se guardan.

Modo adaptativo

El modo adaptativo ajusta automaticamente la corriente del cargador si hay una situacién
inesperada. Umbral de caida de voltaje de su proveedor de electricidad. Se recomienda
utilizar el modo adaptativo solo si vive en un area con energia inestable y caidas de voltaje
frecuentes.

Comuniquese con United Chargers antes de configurarlo si necesita una aclaracién sobre si
necesita el modo adaptativo.

1. Habilite el botén Modo adaptativo.
2. Establezca el umbral de subtension entre 180y 220. La corriente disminuira cuando la
tension caiga por debajo del umbral.
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Otro

Tipo de temporizador

Hay dos tipos de temporizador diferentes:
*  noPWM

+ VW

El tipo de temporizador es el algoritmo para una carga diferida (por ejemplo, una carga
programada). El tipo de algoritmo utilizado depende del vehiculo.

Si una carga programada no funciona como se espera, intente utilizar un tipo de
temporizador diferente para obtener mejores resultados.

Voltaje minimo, V
El voltaje minimo es el voltaje mas bajo con el que se realizara una sesién de carga. La sesion de
carga no comenzara o se interrumpira si el voltaje medido es inferior al minimo establecido.

Se recomienda mantener el voltaje minimo predeterminado a menos que viva en un drea con
energia inestable y voltajes mas bajos.

Restablecimiento de fabrica
Restablece todos los ajustes de la cargadora.

Configuracién de OCPP

Conectar a OCPP
Cuando esta habilitado, el cargador se comunicara con el servidor OCPP cuando esté
conectado a Wi-Fi.

Cuando esta deshabilitado, el cargador no se comunicara con el servidor OCPP incluso si se
ha establecido una conexién Wi-Fi.

Iniciar carga sin conexion

Cuando esta habilitado, la sesién de carga comenzara automaticamente si no hay
comunicacion con el servidor OCPP. El cargador seguira las restricciones del vehiculo o las
funciones inteligentes locales.

Cuando esta deshabilitado, la sesiéon de carga no comenzard a menos que el cargador se esté
comunicando con el servidor OCPP.

OCPP conectado
Muestra si el cargador se esta comunicando con el servidor OCPP.
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6. CARGADOR CON FUNCIONES WI-FI
6.1 WI-FI OCULTO AUTOMATICO

Para mayor seguridad, la red Wi-Fi del cargador [Nimero de serie] se mostrara durante 15
minutos después de encenderlo. Después de 15 minutos, la red quedara oculta.

Una vez oculta, los dispositivos ya no podran acceder a la red.

Para restablecer la red Wi-Fi del cargador:
1. Apague la estacién de carga colocando el disyuntor de entrada en la posiciéon “OFF".

2. Espere 1 minuto. Encienda la estacion de carga colocando el disyuntor de entrada en la
posicién “ON".
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6.2 DESACTIVAR FUNCIONES INTELIGENTES

Al deshabilitar las funciones inteligentes, se desactivaran todas las configuraciones
inteligentes descritas en 5. FUNCIONES L OCALES INTELIGENTES y 4. OCPP MEDIANTE
GRIZZL-E CONNECT. El cargador ingresara en “modo simple” en el que todos los controles de
carga son dirigidos por el vehiculo.

La red Wi-Fi y la pagina de Configuracion inteligente permaneceran visibles pero no
controlaran la estacion de carga.

Para desactivar las funciones inteligentes:

1. Apague la estacion de carga cambiando el circuito ascendente disyuntor a la posicion “OFF".

2. Retire la cubierta frontal quitando los 4 tornillos en cada esquina de la estacién de carga.
Utilice una llave hexagonal de 5/32" (M4) para quitar los tornillos.

3. Coloque la tapa frontal a un lado. Localice el interruptor DIP en el circuito de la estacién
de carga. El interruptor DIP es un interruptor de 4 posiciones en la placa de circuito
superior, ubicada en el lado derecho del cargador.

4. Mueva el interruptor DIP n.° 1 a la posicion ON (encendido). Esto se aplica a todos los
ajustes de amperaje.

ON ON ON

5. Vuelva a montar la cubierta frontal.

6. Encienda la estacion de carga volviendo a enchufar o cambiando el circuito ascendente
disyuntor a la posicion “ON".
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6.3 RESTABLECIMIENTO DE LA CONEXION WI-FI

Utilice la opcién de restablecimiento de la conexién Wi-Fi para eliminar las siguientes
credenciales de Wi-Fi del cargador:

+  Configuracién WiFi local WiFi se restableceran a los valores predeterminados.
+  Configuraciéon WiFi local borraran el nombre y la contrasefia de configuracion WiFi local.
+ Acceso ala pagina se borraran el nombre de acceso y la contrasefia de la pagina.

Para realizar un restablecimiento de la conexién Wi-Fi:

1. Apague la estacién de carga desenchufando o encendiendo el interruptor de alimentacién
disyuntor a la posicion “OFF".

2. Retire la cubierta frontal quitando los 4 tornillos en cada esquina de la estacién de carga.
Utilice una llave hexagonal de 5/32" (M4) para quitar los tornillos.

3. Coloque la tapa frontal a un lado. Localice el interruptor DIP en el circuito de la estaciéon
de carga. El interruptor DIP es un interruptor de 4 posiciones en la placa de circuito
superior, ubicada en el lado derecho del cargador.

4. Ajuste los interruptores DIP a la siguiente combinacién:

ON OFF OFF OFF

]

U100

1 2 3 4

5. Restaure la energia a la estacion de carga enchufando o cambiando el circuito
ascendente. disyuntor a la posicién “ON".

6. Espere 1-2 minutos, con el cargador encendido.

7. Apague la estacién de carga desenchufando o encendiendo el interruptor de
alimentacién. disyuntor a la posicién “OFF".

8. Devuelva los interruptores DIP a la posicién original.

9. Vuelva a montar la cubierta frontal.

10. Encienda la estacién de carga conectando el disyuntor ascendente a la posiciéon “ON”
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GARANTIAY POLITICA DE DEVOLUCIONES

Politica de devoluciones de productos en 30 dias

UC MEXICO and THE CARIBBEAN S. de R.L. de C.V. (United Chargers México and The
Caribbean) acepta devoluciones en un plazo de 30 dias a partir de la fecha de compra
Unicamente en la caja original sin abrir. Los gastos de transporte por devolucién seran a cargo
del comprador. Para devolver el producto por favor péngase en contacto con
infomex@unitedchargers.com.

Cobertura de la garantia

Modelo: GRIZZL-E™ viene con 3 afios de garantia del

Marca: fabricante. Esta garantia puede ampliarse a 5

Plazo de garantia: afios Unicamente al momento de la compra. Esta
. garantia se extiende por United Chargers México

Fecha de compra: and The Caribbean a los compradores originales

de las estaciones de carga GRIZZL-E™.

United Chargers México and The Caribbean garantiza que este producto esta libre de defectos en
los materiales, de dafios y libre de defectos de mano de obra durante el periodo especificado en
la garantia adquirida a partir de la fecha de compra.

La garantia se aplicara sin costo adicional y cubriendo los gastos razonables de transporte solo

si el producto es defectuoso. Ninglin agente, empleado o representante de United Chargers
México and The Caribbean tiene ninguna autoridad para afirmar, representar o garantizar

nada en relacién con GRIZZL-E™, a excepcién de la afirmacién y representacién que se incluye
especificamente dentro de esta garantia.

La garantia no se aplicara: a) Cuando el producto hubiese sido utilizado en condiciones distintas
a las normales. b) Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de
uso que le acompafia. ¢) Cuando el product hubiese sido alterado o reparado por personas no
autorizadas por el fabricante, importador o comercializador responsable.

La garantia del cable no incluye el desgaste normal. Los enchufes que hayan estado expuestos al
agua durante un periodo de tiempo prolongado no estan cubiertos por esta garantia. La garantia
no cubre dafios como resultado de sobretension extrema, campo electromagnético extremo,
cualquier acto de la naturaleza, apagones o funcionamientos irregulares del sistema eléctrico

al que esta conectado el equipo. No se puede garantizar la impermeabilidad de la carcasa si el
cargador estd montado al revés. United Chargers México and The Caribbean no asume ninguna
responsabilidad por los costes de desmontaje, retirada, instalacion, einstalacién o mano de

obra, ni por los dafios consecuentes asociados a esta garantia. United Chargers México and The
Caribbean no se hace responsable de ninglin coste asociado a instalaciones defectuosas.

Tras el descubrimiento de cualquier GRIZZL-E™ defectuoso, por favor péngase en contacto con
nuestro Departamento de Servicio al Cliente al TELEFONO: +52 (998) 234-6066; 0 al CORREO
ELECTRONICO: soportemex @unitedchargers.com; o envie una SOLICITUD DE SOPORTE TECNICO
en: https://autochargers.zendesk.com/hc/es-mx/requests/new para obtener mas instrucciones
sobre como reparar o reemplazar la unidad defectuosa. Para hacer vélida esta garantia solo
debera presentarse el producto, la factura o recibo de compra junto con esta pdliza debidamente
sellada por el establecimiento en donde fue adquirido el producto en el que consten todos los
datos especificos. United Chargers México and The Caribbean tomara la decision final, en justicia
para todos los interesados, en cuanto a la legitimidad de cualquier reclamacién sobre esta
garantia.

PARA MAYOR INFORMACION COMUNICARSE CON EL IMPORTADOR

PARA MAYOR INFORMACION COMUNICARSE CON EL IMPORTADOR

UC Mexico and The Caribbean S. de R.L. de C.V.

Avenida (Av.) Luis Donaldo Colosio (Calle De Acceso), Manzana 8 Lote 8, U.P. 8, Supermanzana
301, Cancun, Benito Juarez, Quintana Roo, CP 77536, Autopista Aeropuerto, Carretera Tulum.
Telefono: +52-998-234-6066

Correo: contactmex@unitedchargers.com

Horarios atencién: Lunes a Domingo de 9 AM a 5 PM.
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